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Videoüberwachung im öffentlichen Raum - Hinweise für betroffene Personen 
 

      

 

Beim Ordnungsamt der Gemeinde Eitorf gehen vermehrt Beschwerden über unzulässige private 
Videoüberwachung des öffentlichen Raumes ein. Kameras dürfen grundsätzlich nur auf dem eigenen 
Grundstück installiert werden; das Filmen von Gehwegen, Straßen oder Nachbargrundstücken ist 
verboten. 
 
Schon geringste Überschreitungen verletzen die Persönlichkeitsrechte anderer. Ausnahmen – etwa bei 
wiederholtem Vandalismus direkt am Grundstücksrand – sind nur eng begrenzt und unterliegen 
strengen Auflagen. 
 
Gesetzliche Vorgaben in Deutschland sind streng: 

• Kein Filmen öffentlicher oder fremder Flächen. 
• Dauerhafte oder unverhältnismäßige Überwachung ist unzulässig. 
• Vor Einsatz der Kamera sind mildere Mittel zu prüfen. 
• Hinweisschilder müssen vorhanden sein. 
• Betroffene haben Anspruch auf Auskunft über ihre Daten (Art. 15 DSGVO). 

 
Eine besondere Warnung gilt für technische Lösungen, die angeblich den öffentlichen Raum 
„verpixeln“ oder „maskieren“. Trotz solcher Funktionen haben Gerichte wiederholt entschieden, dass 
bereits die Möglichkeit, unzulässige Bereiche aufzuzeichnen, problematisch ist. Maskierungen 
ersetzen also nicht die Pflicht, die Kamera so auszurichten, dass ausschließlich der eigene 
Privatbereich erfasst wird. 
 
Personen, die sich durch eine private Videoüberwachung beeinträchtigt fühlen oder Zweifel an der 
Rechtmäßigkeit einer Aufzeichnung haben, können sich direkt an den Landesbeauftragten für 
Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI NRW) wenden. Dort erhalten sie 
Informationen über ihre Rechte, mögliche Schritte sowie die Möglichkeit, eine Beschwerde 
einzureichen. Das Beschwerdeformular ist online verfügbar. ( Beschwerdeformular | LDI - 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen) 
 

https://www.ldi.nrw.de/datei/beschwerdeformular
https://www.ldi.nrw.de/datei/beschwerdeformular

